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UPUTE ZA 
KORIŠTENJE

Sustav gradskih bicikala powered by nextbike

BajszagrebBajszagreb



KAKO KREIRATI

Registracija
Preuzmi nextbike aplikaciju

Pronađi nas na web stranici

bajs.zagreb.hr

RAČUN

18+
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Aktivacija

Cjenik

Obavezna važeća bankovna kartica. 
(Trošak najma automatski se naplaćuje s bankovne 

kartice povezane s korisničkim računom.)

PAY AS YOU GO

MJESEČNA PRETPLATA ZA 1 BICIKL

GODIŠNJA PRETPLATA ZA 1 BICIKL

Obje pretplate uključuju:

neograničen broj besplatnih najmova do 30 min uz uvjet 
da sljedeći besplatni najam počinje minimalno 30 minuta 

nakon zadnjeg besplatnog najma. 

Svakih dodatnih 30 min u aktivnom najmu bit će 
obračunato po Pay As You Go cjeniku. 

Najmovi između besplatnih najmova naplaćuju se prema 
Pay As You Go cjeniku.

klasični bicikl: 0.50€ / 30 min

5,00€

30,00€

Ne vršimo povrat aktivacijske naknade.

*

Aktivacijska naknada služi  
za aktivaciju računa i  

buduće najmove



Uživaj u vožnji zBajsom

NAJAM 
BICIKLA

ZAVRŠETAK  

NAJMA

• �Skeniraj QR 
kod na biciklu

• �Poluga 
na biciklu 
automatski se 
podiže

• �Završi najam na službenoj stanici  
�(veliki plavi pin u aplikaciji)

Završavanje najma 
na neslužbenoj 
stanici dodatno se 
naplaćuje 30,00 €

Nezavršavanje 
najma spuštanjem 
poluge na biciklu 
dodatno se 
naplaćuje 30,00 €

􀇿

􀇿

PAUZA
(privremeno 
parkiranje)

TREBAŠ  
NAPRAVITI PAUZU?

• �U aplikaciji odaberi  
opciju Pauziraj vožnju

• �Zaključaj bicikl  tako da spustiš 
polugu na stražnjem dijelu bicikla 
(Najam ne prestaje uključivanjem opcije 

Pauziraj vožnju. Opcijom Pauziraj vožnju  

ne može se završiti najam.)

• �Zaključaj bicikl 
(spusti polugu na 

stražnjem dijelu bicikla)

• �Zvučni signal 
bicikla i poruka na 
tvom mobilnom 
uređaju potvrdit će 
uspješan povrat 
bicikla i završetak 
najma



PRIJE VOŽNJE PROVJERI...

BAJS PARKING STANICA

Vozi pažljivo, poštuj prometne znakove 
i pješake. Ne konzumiraj alkohol.

Sjedalo

Gume Kotači

Pedale

Kočnice Zvono

Svjetla

Klasični bicikl

Bicikl s dječjom sjedalicom

✓⃝●
✓⃝●✓⃝●
✓⃝●

✓⃝● ✓⃝●
✓⃝●

Max. 20 kg

Obavezno 
korištenje 
sigurnosnih 
pojaseva i 
kacige za 
djecu

Promišljeno 
vozite i kočite 
unaprijed

Najam je potrebno završiti na službenoj 
Bajs parking stanici spuštanjem poluge 
na bravi bicikla



POTEŠKOĆE S NAJMOM

OPĆI UVJETI I TROŠKOVNIK  
DODATNIH NAKNADA

DODATNI TROŠKOVI

POMOĆ

PRATITE NAS

– �Završavanje najma na neslužbenoj stanici dodatno se 
naplaćuje 30,00 €

– �Nezavršavanje najma spuštanjem poluge na biciklu 
dodatno se naplaćuje 30,00 €

Neispravan bicikl 
– Ne unajmljuj neispravan bicikl

– �Prijavi kvar na biciklu kako bismo ga popravili 
e-mail bajs@zagreb.hr

Call centar +385 1 549 4477 

Pogledaj naše web stranice bajs.zagreb.hr 
i nextbike.hr i zaprati nas na

www.bajs.zagreb.hr

Ne mogu završiti najam 
– Spusti polugu na stražnjem dijelu bicikla bez upotrebe 
aplikacije.

Poluga se ne može spustiti  
– �Pomakni stražnji kotač 2-3 cm naprijed-natrag kako bi 

se žbice oslobodile. 

– �Pošalji snimku poluge koja se ne može spustiti s 
vidljivim brojem bicikla.

Poluga spuštena - najam i dalje u tijeku   
– Pošalji sliku spuštene poluge s vidljivim brojem bicikla.

􀇿
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